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PACK Name Pack DUOMAXI

Preis für 30 Tage CHF 39.00

SIM Karte CHF 0.00 (Gratis)

Packdauer 

Ein Pack DUOMAXI hat eine Laufzeit von 30 Tagen.
Dieses Pack erneuert sich nach 30 Tagen automatisch (sofern genügend Guthaben 
vorhanden ist).

Über Ihr myMUCHO-Konto können Sie Ihren Service personalisieren, indem Sie die 
automatische Aufladung aktivieren (PACK AUTO-PAY).

Wie wird ein Pack aktiviert? 
Uber ihr myMUCHO cockpit: www.muchomobile.ch/mymucho

Aktivierung per SMS: Senden Sie DUOMAXI an die Nummer 778

Pack Selbsterneuerung Stop

Sie können die Verlängerung dieses MOBILE PACKS jederzeit für die nächste Laufzeit 
unterbrechen.

Wie?

• über ihr myMUCHO cockpit: www.muchomobile.ch/myMUCHO
• per SMS: Senden Sie STOP DUOMAXI an die Nummer  778

Pack Inhalt

In der Schweiz:
• 20GB - Unlimitierte Daten in der Schweiz Bis 20GB TOP Speed 4G/LTE
• Unlimitierte Minuten in der Schweiz und nach Europa
• Unlimitierte SMS in der Schweiz und nach Europa

In Europa:
• 2GB - Roaming

Ich habe 100% meiner Internet-Pack 
verwendet. Was soll ich tun, um 

mehr DATEN zu erhalten?

• MUCHO informiert Sie per SMS, wenn Ihr Internet Pack aufgebraucht ist.
• Wenn Ihr DATA Pack vollständig aufgebraucht ist, aktivieren wir automatisch die 
Kreditschutzfunktion (CREDIT PROTECT) und blockieren den Internet-Dienst solange, bis Sie 
ein neues DatenPack kaufen. Bei MUCHO sind wir der Meinung, dass Ihr Guthaben niemals 
ohne Ihre Zustimmung verwendet werden sollte!
•Um Daten im Laufe des Monats hinzuzufügen, senden Sie eine SMS mit folgenden Texten an 
die Nummer 778.

In der Schweiz:
o Senden Sie PLUS1 an die Nummer  778 (um 1GB zu erhalten, CHF 5.00, 10 Tage)
o Senden Sie PLUS5 an die Nummer  778 (um 5GB zu erhalten, CHF 15.00, 10 Tage)

Anrufabrechnung Anrufe werden pro angefangene Minute gezählt.

DUOMAXI

muchomobile.ch
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Internationale Anrufe

In diesem Paket enthaltene Anrufziele

“EUROPA” umfasst folgende Länder: Belgien, Bulgarien, Dänemark, Deutschland, Frankreich, 
Französisch-Guayana, Gibraltar, Griechenland, Großbritannien, Guadeloupe, Irland, Island, 
Italien, Kroatien, Liechtenstein, Luxemburg, Malta, Martinique, Niederlande, Norwegen, 
Österreich, Polen, Portugal, Reunion, Rumänien, Schweden, Slovakische Rep., Spanien, 
Tschechische Rep., Ungarn.

Anrufe an Ländern, die von diesem Paket ausgeschlossen sind, werden separat auf dem Konto 
verbleibenden Guthaben abgebucht.

Ausgeschlossene Anruf 
Nummerntypen vom Pack

Anrufe zu Mehrwertdienstnummern in der Schweiz, zu Kurzwahl- oder Premiumnummern 
sind in diesem Pack nicht enthalten. Anrufe zu Premium-Rate-Nummern (090x) und Shared-
Cost-Nummern (084x) sind von diesem Pack ausgeschlossen und werden separat mit dem 
Restguthaben des Kontos verrechnet.

Anruf Gebühren für Nummern, die 
vom Pack ausgeschlossen sind

Anrufe, die nicht im Paket enthalten sind, werden pro angefangene Minute gemäß der 
folgenden Liste berechnet: www.muchomobile.ch/tariff

Internet Geschwindigkeit

“TOP SPEED” bedeutet, dass die Datenrate bei maximalem Download ¦ Upload: 15 Mbit/s ¦ 2 
Mbit/s liegt, die Videoauflösung in max. 480p (DVD) geliefert wird und die Hotspot-Funktion 
bei maximaler Datenrate verfügbar ist. DL ¦ UL: 2Mbit/s ¦ 1 Mbit/s. 

“Unlimitierte Internet-Daten” bedeutet, dass dieses Pack einen Internetdienst mit zwei 
Geschwindigkeiten liefert: eine erste definierte Datenmenge mit TOP SPEED Geschwindigkeit 
von Download max.15 Mbit/s ¦ Upload max.: 2 Mbit/s und dann eine unbegrenzte Datenmenge 
mit einer reduzierten Geschwindigkeit von max. 256kbps, ohne Hotspot-Funktion.

Packdetails

Alle angegebenen Gesprächsminuten oder SMS (unlimitiert oder nicht) beziehen sich auf 
einen normalen, privaten und nichtkommerziellen Gebrauch zwischen Privatpersonen 
ausschliesslich gemäss MUCHO Standards. Anrufe zu mehr als 49 verschiedenen Empfängern 
pro Pack, Anrufe auf Mehrwertdienstnummern, Kurznummern sowie Anrufweiterleitungen 
zu internationalen Nummern sind in diesen Pack nicht inbegriffen. Jegliche nicht konforme 
Nutzung kann zum sofortigen und unwiderruflichen Verfall des Packs ohne Entschädigung 
führen.

Datendienst außerhalb der Schweiz 
(Roaming) 

So fügen Sie von Europa aus nutzbare mobile Daten hinzu:

o Senden Sie DATAMINIROAM per SMS an 778 (um 1GB zu erhalten, CHF 14.00, 12 Monate)
o Senden Sie DATAMEDIOROAM per SMS an 778 (um 3GB zu erhalten, CHF 29.00, 12 Monate)
o Senden Sie DATAMAXIROAM per SMS an 778 (um 5GB zu erhalten, CHF 49.00, 12 Monate)

Oder aktivieren Sie das Roaming Pack Ihrer Wahl über Ihr Cockpit: www.muchomobile.ch/
myMUCHO

Welche Länder sind in “EUROPE” 
enthalten? 

"EUROPA" beinhaltet die folgenden Länder: Belgien, Bulgarien, Dänemark, Deutschland, 
Frankreich, Französisch-Guayana, Gibraltar, Griechenland, Großbritannien, Guadeloupe, Irland, 
Island, Italien, Kroatien, Liechtenstein, Luxemburg, Malta, Martinique, Niederlande, Norwegen, 
Österreich, Polen, Portugal, Reunion, Rumänien, Schweden, Slovakische Rep., Spanien, 
Tschechische Rep., Ungarn
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